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ELEKTRON HOKUMOT VO ROQOMSAL
TRANSFORMASIYA: iISLAHATLARIN iCRA
MEXANIZMLORINDO YENI YANASMALAR

Giris
Elektron hokumat: anlayis, inkisaf marhalalori
vd beynolxalq kontekst

Elektron hokumat (e-hokumat) dovlet qurumlari-
nin insanlara, bizneslora va digor dovlot qurumlarina
xidmat gostormak tigiin informasiya vo kommunika-
siya texnologiyalarindan neca istifads etdiyini tosvir
etmok {i¢lin istifads edilon termindir. Bu anlayis tok-
ca elektron xidmatlorin gostorilmasini deyil, hom do
biitiin soviyyalordo hokumotin roqgomsallagdirilmasi-
ni1, aciq molumatlarin istifadssini vo gorarlarin qobu-
luna molumat osasinda yanasmani ohato edir.

Beynolxalq tocriibado elektron hékumaotin in-
kisafi dord osas morhaloyo béliiniir. Informasiya-
nin togdimati marhalosi, olagali garsiligh foaliyyot
morhalasi, elektron xidmat moarholasi, transformativ
marhala.[5]

Informasiyanin todgiqat morholosinds dévlet qu-
rumlar1 sadoco informasiya toqdim edir. Masalon,
nazirliklor, icra hakimiyyatlori vo digor qurumlar
0z rosmi saytlarinda ganunlar, gorarlar, struktur-
lar, olago molumatlar1 vo xabarlor yerlogdirirlor. Bu
morholods istifadagi ilo qarsiligh faaliyyst yoxdur.
Ikinci soviyyado rezidentlor vo sirkatlor dévlat qu-
rumlart ilo interaktiv sokilde slage saxlaya bilirlor.
Maoasalon, siz onlayn sorgular gondara, sonadlor yiik-
loya vo sikayot vo ya sorhlorinizi bildirs bilarsiniz
[6]. Bu ndqtodo informasiya artiq birtorafli deyil,
oksina, garsiliqlt miibadile noviidiir. Hazirda dovlot
xidmatlori tamamilo roqomsal sokildo toqdim olu-
nur. Votondaglar vergilori 6domak, corimalori yox-
lamag, sosial miiavinatlora miiraciot etmok vo digor
xidmotlordan istifads etmoak iigilin elektron imzadan
istifado edirlor. Xidmotlorin keyfiyyati, siiroti vo
soffaflig1 yaxsilasir. Bu da {igiincii soviyyayo aid-
dir. 4-cli morhals yiiksok morhoals hesab olunur. Bu
noqtado dovlot tamamilo rogomsal hokumaoto kegir.
Siini intellekt, blok¢eyn, boyiik verilonlor vo av-
tomatlasdirilmis gorar gobuletmo sistemlori totbiq
olunur. Dovlat-votondas qarsiligh alagalori gabag-
layict vo uygunlagdirilmig xidmatlori ohato edacok
sokildo inkigaf edir [15].
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Beynolxalq toskilatlar elektron hokumatin so-
viyyesini giymotlondirmak {i¢lin miixtalif indekslor
toqdim edir. BMT-nin Elektron Hokumatin Inkisaf
Indeksi (EGDI) vo Elektron Istirak indeksi (EPI) bu
sahado asas gostaricilor sayilir.
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Qrafik 1. BMT Elektron Hokumot inkisaf Indek-
si iizra secilmis 6lkalorin siralamasi (2022) [14]
(Azarbaycan, Estoniya, Tiirkiys, Conubi Koreya
vd diinya ortalamasi ilo miiqayisJ)

Azorbaycan bu indekslordo regional liderliyo
dogru iraliloyir. 2020-ci ildon sonra elektron xid-
motlorin ohato dairasi, istifadogi say1 vo keyfiyyo-
ti ohomiyyatli dorocade artmigdir. Bu da miisbat
gostoricidir.

Azorbaycanda elektron hokumat vo roqomsal
transformasiya prosesi iiglin qanunvericilik bazasi
2000-ci illorin avvollorinds formalasmaga baslayib.
Osas sanadlor bunlardir:

“Elektron imza va elektron sonad haqqinda” Qa-
nun (2004) elektron sanadlarin hiiquqi borabarliyini
tomin edir. “Dovloat informasiya sistemlori vo ehti-
yatlart haqqinda” Qanun (2011-ci il) informasiya
sistemlorinin administrasiyasini tonzimlayir; “In-
formasiya oldo etmok haqqinda” Qanun (2005-ci il)
aciqliq ve ictimai monitorinq ii¢lin qanunvericilik
osasini yaratdi.“Azorbaycan 2020: golocoyo baxis”
Inkisaf Konsepsiyasinda elektron hékumoto kegid
strateji magsad kimi miioyyon edilib. Bundan alavo,
“Dévlot Informasiya Sistemlorinin Inteqrasiyasi
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Konsepsiyas1” vo “Rogomsal Azorbaycan 2022-
2026 giindoliyi kimi nosrlor biitovliikkdo rogomsal
idaraetmoni inkisaf etdirmoyo ¢alisir [15].

Azorbaycanin roqomsal idaroetmo paradigma-
sinin icrasinda bir ne¢o mithiim qurum istirak edir.
Rogomsal Inkisaf vo Nogliyyat Nazirliyi IKT inf-
rastrukturunun biitlin strateji idaragiliyino vo inkisa-
fina nozarot edir. Elektron Hokumot Inkisaf Morko-
zi (EGD) vahid platformalar1 idaro edir vo dovlot
xidmotlorini elektronlasdirir [7]. “ASAN Xidmot”
dovlat xidmotlorinin soffaf vo siiratli ¢atdirilmasi
liclin miistosna platformadir. “AzInTelecom” MMC
milli bulud sistemlori, hosting vo tohliikasizlik hal-
lori togdim edir. Bu togkilatlar arasinda omokdasliq
noticosindo xidmot inteqrasiyasi vo rogqomsal eko-
sistemin bOyiimasi siiratlonib [8].

Rogomsal transformasiya islahatlarin icrasinin
keyfiyyatini vo effektivliyini artirmaqla, idaroetmo
sistemindo cevik, soffaf vo votondasyoniimlii yanas-
malari formalasmasina sobab olmusdur [3].

Ononavi totbiq yanasmalar1 biirokratik maneolor,
vaxt itkisi vo somorasiz resurs bolgilisl ilo xarak-
terizo olunurdu. Rogomsal iisullar avtomatlagdiril-
mig omoliyyatlara, onlayn monitorinq vo hesabat
vermoyo vo molumat osasinda qorar gobul etmoyo
imkan verir. Masalon, sosial tominat {i¢lin “e-sosial.
az”, biznes li¢iin “e-taxes.gov.az”, torpaq idaragiliyi
iiclin “REAL ©OMLAK portali” real vaxt rejimindo
molumatlarin izlonilmosi vo omoliyyat se¢imlorinin
aparilmasina imkan verir.

Icra nozaratindo rogomsal vasitolordon qeyd
edorkon, xiisusi olaraq da, roqomsal imza (SIMA)
vo blokceyn texnologiyasini geyd edo bilorik. Bu
texnologiya icra proseslorindo saxtakarligin vo toh-
rifin qarsisini alir. “ASAN Xidmot” portali vo mobil
totbiglor votondaslara xidmatloro ¢ixis imkanlarini
asanlagdirir, icra prosesino ictimai nozaroti artirir.
Elektron kabinolor vo soxsi hesablama sistemlori
(masalon, “my.gov.az”) islahatlarin yerino yetirilmo-
si ilo bagl fordi monitorinq imkanlar1 yaradir [11].

Rogomsallagsma ilo hor bir strukturun icra proses-
lorindo vozifolori aydin sokildo miioyyan edilir vo
idaraetma tarixi roqomsal izlordon (loglardan) istifa-
do etmoklo izlonilo bilor. Bu, doyisikliklori izlomak,
giymotlondirmok vo tohlil etmok ii¢iin miihiim aloto
cevrilir.

Elektron xidmatlarin sektorial tahlili: vergi,

sosial tominat, sahibkarhq

Rogomsal transformasiya prosesindo sektor stra-
tegiyasi ¢cox vacibdir. Bu, har bir dovlst sektorunun
fordi tolablorine uygun olan texnoloji hallorin tot-
biqini nazards tutur. Azarbaycanda elektron xidmat-
lorin sektorlar iizra totbiqi iqtisadi vo sosial doyisik-
liklorin effektivliyini artirib.

e-taxes.gov.az portali vergi sisteminin ragqomsal-
lasdirilmasin1 asanlasdirir. Bu platforma asagidaki
imkanlara malikdir: vergi bayannamslorinin elek-
tron sokilds otiiriilmasi, elektron sertifikatlar vo xo-
bordarliglar almaq, onlayn 6donis, vergi borcunun
real vaxt rejiminds izlonmasi. Bu yanagmanin tot-
biqi sadslosdirilmis vergi inzibatcilig1 vo qeyri-ros-
mi sektorun azaldilmasinda boyiik iroliloyislo nati-
colondi.

Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyi
torofindon foaliyyot gostoron “e-sosial.az” portali
sakinloro genis molumat vo sosial xidmatlor {igiin
elektron miiraciot etmok imkani toqdim edir. Siste-
min osas Ustlinliiklori: Pensiya hesablarinin elektron
monitoringi, sosial 6donislorin avtomatik hesablan-
mast, iinvanli sosial yardim ii¢lin elektron orizodon
istifado imkani. Bu sistem hom agiqligi, hom dos so-
sial xidmatlora daha siiratli ¢ix1s1 tosviq edir.

Sahibkarlar “e-gov.az”, “e-lisenziya”, “onlayn
Vergilor Nazirliyi”, “ASAN Login” kimi platfor-
malardan istifado edo bilorlor. Asagidaki alotlor:
miiossisalorin geydiyyatdan ke¢moasing vo lisenzi-
ya almasina icazo verin, gomriik omoliyyatlarinin
elektronlagdirilmasi, elektron miiqavilalorin vo ara-
yislarin togdimini miimkiin edir. Elektron texnologi-
yalar korporativ mohsuldarlig1 artiraraq korrupsiya
tohliikasini azaldib.

Azarbaycanin elektron hokumot siyassti miixto-
lif beynolxalq Olciilorde tomsil olunur. Birlogmis
Millstlor Togkilat1 vo digor beynolxalq toskilatlar
dovlatlorin rogomsallagsma saviyyasini obyektiv dl¢-
mok liciin gostaricilor yaratdilar.

Azorbaycanin EGDI gostoricisi 2022-ci ilds 0.75
soviyyasinds olmusdur ki, bu da diinya ortalamasin-
dan (0.65) ytiksokdir. Lakin Estoniya (0.91) va Co-
nubi Koreya (0.89) kimi lider 6lkslorlo miigayisado
daha asagidir. Qeyd olunan gostaricilor yuxaridaki
grafikds qeyd olunmusdur.

Diinya 6lkolorindo do bazi ugurlu Elektron Ho-
kumat Inkisaf Indeksi modellarini da qeyd etmok
miimkiindiir. Conubi Koreyada “Smart Govern-
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ment” modeli vo silini intellekt totbiglori ilo moghur
Olkodir. Conubi Qafqazda iso Giirciistan elektron
notariat, elektron imza vo dovlot geydiyyati sistem-
lori ilo inkisaf etmisdir. Simali Avropada Estoniya
“X-Road” sistemi ilo biitiin dovlet qurumlariin
molumat miibadilosini tomin edir. Olkomiz do biitiin
modellari nozors almagla, 6ztinomoxsus hibrid mo-
del formalasdirmisdir.

Rogomsallasdirma vo e-hokumat sahosindo iro-
liloyiglorlo yanasi, digor struktur problemlori do
movcuddur. Ik novbodo roqomsal beraborsizlik
mosalasi géz qabagindadir, xiisuson do kond yerlo-
rindo zoif internet infrastrukturu vo geyri-adekvat
texnologiya biliyi xidmotloro borabor ¢ixisa mane
olur. Informasiya tohliikesizliyi ilo bagli narahat-
liglar ciddi problem olaraq qalmaqda davam edir:
fordi molumatlarin qorunmasi, zoif kibertohliiko-
sizlik todbirlori vo molumatlarin sizmasi ehtimali
votondaslarin roqgomsal xidmatlors inamin1 sarsidir.
Eyni zamanda, bir sira dovlot qurumlarinin texnolo-
ji infrastrukturu kéhnolib vo yeni platformalara uy-
gunlasdirilmayib, bu da inteqrasiya problemlorino
sobob olub [9].

Bundan olave, pesokarlarin, xiisusilo IKT vo
rogomsal idaroetmo sahasindo tocriibosi olan
miitoxassislorin  ¢atismazligi xidmot keyfiyyotino
vo innovasiyalarin totbigqino monfi tosir gostorir.
Bozon rogomsal sistemlorin qurasdirilmasinda sii-
rindiirmagilik vo koordinasiya bosluglarinin olma-
masi, qurumlararast molumat miibadilosi tam tomin
olunmur, bu da tokrar proseslors vo islahatlarin ho-
yata kecirilmosindo vaxt itkisino sobab olur. Bozi
votondaslar holo do kompiiterlosdirilmis xidmotlor-
don gorxur vo ononovi iisullarla miiraciot etmoyo
istiinliik verirlor ki, bu da rogomsallagsdirma togob-
biislorini sarsidir. Nohayat, tonzimloyici vo hiiquqi
catismazliglar, eloco do kohnolmis tonzimlomo sis-
temlori rogomsal texnologiyanin tam istifadosino
mane olur [10].

Rogomsal transformasiyanin uzunmiiddotli vo
hartorafli artimini tomin etmok {i¢iin ilk névbado re-
gional internet infrastrukturunun qurulmasi v yiik-
soksiiratli interneto ¢ixisin tomin edilmosi lazimdir
[4]. Bundan olava, ohalinin roqomsal savadliligini
artirmaq ticlin moktoblords vo ali tohsil miiossisalo-
rindo cari rogomsal texnologiya kurikulumu, eloco
do isloyon fordlor iigiin davamli tolim programlari
totbiq edilmolidir. Rogomsal boraborliyi tosviq et-
mok {i¢iin yaslilar vo aztominath qruplar ii¢iin daha

sado interfeysli proqramlar, eloco do mogsodyonlii
todris soylori totbiq edilmalidir [2].

Eyni zamanda, molumatlarin tohliikosizliyi vo
fordi molumatlarin gqorunmasi ii¢lin ganunverici-
lik prosedurlar1 giiclondirilmali, kibertohliikosizlik
standartlar1 milli soviyyoado hazirlanmali vo biitiin
dovlot qurumlarinda zoruri olmalidir. Dovlot qu-
rumlart xidmatlorin tokrarlanmasini vo biirokratik
ongollori azaltmaq moqsadi ilo vahid molumat ba-
zas1 vo bulud texnologiyasina asaslanan inteqrasiya
olunmus sistemlor qurmalidir. ASAN modeli kimi
rogomsal voziyyoto nozarot etmok liciin ¢evik vo
soffaf arxitekturadan istifado yeni sektorlara genis-
londirilmoalidir. Bundan olave, dovlot-sahibkarliq
omokdagligi noticosindo startaplar vo innovativ tex-
nologiya firmalar tigiin dostok mexanizmlori yara-
dilmali, rogomsal innovasiyalar iso dovlot sifarislori
ilo dostoklonmalidir [1].

Nohayat, diinya tocriibasini vo ugurlu modellori
(masalon, Estoniya, Conubi Koreya, Sinqapur) tod-
qiq etmoklo lokallasdirilmis rogomsal strategiyalar
islonib hazirlanmali vo votondas comiyyati institut-
larini, eloco do dovlot qurumlarini bu istiqgamotdas is-
tirak etmoya togviq etmok ii¢lin sorait yaradilmalidir.

Natica

Son illor dovlot idaragiliyi Azorbaycan Respubli-
kasinda oldos edilmis iqtisadi vo institusional islahat-
larin hoyata kecirilmosi mexanizmlorinin miiasir-
losdirilmoasini, eloco do rogomsal transformasiyaya
uygunlasdirilmasini prioritet toskil edir. Elektron
hokumatin totbiqi tokco insanlara gostorilon xid-
matlorin ¢evik vo soffaf sokildo toskili iiglin deyil,
hom do islahatlarin operativ icrasina nozarst etmok,
resurslardan daha yaxsi istifado vo ictimai foallig1
artirmaq ticlin vacibdir.

Maqalonin tohlilino asason, Azaorbaycanda elek-
tron xidmaotlor sistemi artiq sektorlar soviyyosindo
qurulub, vergi, sosial tominat, sahibkarliq, torpaq
idaraciliyi vo digor sektorlarda genis roqomsal plat-
formalar somorali sokildo totbiq olunur. “ASAN
xidmot” vo “e-gov” kimi togobbiislor doyisikliklo-
rin yerli soviyyado somorali vo soffaf sokildo hoyata
kecirilmasini tomin etmok ii¢iin effektiv aloat oldu-
gunu siibut edib. Bununla belo, regional-cografi bo-
rabarsizliklor, zoif texnoloji infrastruktur, roqomsal
savadsizliq, informasiya tohliikasizliyi vo insan re-
surslariin ¢atismazligi sistemin uzunmiiddotli bo-
ylimosino mane olmaqgda davam edir.
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Beynolxalq tocriiba gostorir ki, rogomsal idaroet-
monin uguru tokco texnoloji platformalarin qurul-
masi ilo deyil, hom do qanunvericilik bazasinin ¢e-
vikliyi, institusional koordinasiya va sosial-igtisadi
inkliizivliklo ayrilmaz sokildo baglidir. Azorbay-
can bu sahodo Estoniya, Conubi Koreya vo Singa-
pur kimi dovlotlorin tocriibasindon istifado edorok
Oziinlin rogomsal hokumot modelini yaratmalidir.
Bundan olavo, siini intellekt, boylik molumat ana-
litikas1 vo blok¢eyn texnologiyasindan istifado do-
yisikliklorin monitoringini vo qiymatlondirilmasini
ohomiyyatli dorocodo tokmillosdirmok potensialina
malikdir.

Umumiyyatlo, roqomsal transformasiyanin iq-
tisadi islahatlarin hoyata kegirilmosi metodlarina
daxil edilmosi Azorbaycanda soffaf, hesabath vo
votondag morkozli hokumaotin inkisafina komok
edir. Prosesin uzunmiiddotli davamliligini tomin et-
mok ti¢iin hiiquqi, texnoloji va sosial islahatlar eyni
vaxtda hoyata kecirilmoli, dovlot, comiyyat vo kom-
mersiya sektoru arasinda roqomsal homroylik tomin
edilmoalidir.

Umumiyyatlo, roqomsal transformasiyanin iq-
tisadi islahatlarin hoyata kegirilmosi metodlarina
daxil edilmosi Azorbaycanda soffaf, hesabath vo
votondag morkozli hokumaotin inkisafina komok
edir. Prosesin uzunmiiddotli davamliligini tomin et-
mok tigiin hiiquqi, texnoloji va sosial islahatlar eyni
vaxtda hoyata kecirilmoli, dovlat, comiyyat vo kom-
mersiya sektoru arasinda roqomsal homroylik tomin
edilmalidir.
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XULASO

Son illarin global texnoloji inqilab1 dovlot idars-
ciliyi sahasindo miihiim inkisaflarla noticolondi.
Bu perspektivdo miiasir dovlatlorin strateji inkisaf
giindomlorino elektron hokumot vo rogomsal trans-
formasiya kimi miihiim ideyalar daxildir. Rogom-
sallagsma dovlot-votondas qarsiligl olagolorinin giic-
londirilmasi, idaroetmonin ¢evikliyinin artirilmasi vo
sosial-igtisadi doyisikliklorin effektiv sokildo hoyata
kegirilmosi ii¢iin miihiim aloto gevrilib. Informasiya
vo kommunikasiya texnologiyalarinin dovlot xid-
motlorino daxil edilmosi idaroetmonin agigligini,
hesabathiligin1 vo ¢evikliyini tokmillogdirmok sansi
verdi, homg¢inin islahatlarin hoyata kegirilmosindo
ohomiyyatli struktur islahatlar1 {i¢iin zomin yaratdi.

Rogomsallagsma miiasir iqtisadi vo sosial idaroet-
monin vacib komponentino ¢evrilmisdir. Rogomsal
texnologiyalarin inkisafi, xiisuson do elektron ho-
kumot sistemlorindon istifado dovlot idaragiliyindo
aciqhigin artirilmasina, votondaslara gostorilon xid-
matlorin keyfiyyatinin yliksoaldilmasina vo islahatla-
rin somaroli hoyata kegirilmoasino shomiyyatli tohfo
verib [13]. Son illordo Azorbaycan Respublikasi
dovlat organinin funksiyalariin optimallasdirilma-
s1, daha siiratli gorarlarin gobul edilmosi vo voton-
das momnunlugunun yiiksoldilmosi baximindan
mithiim nailiyyatlorlo naticolonon rogomsal trans-
formasiya giindomini hoyata keg¢irmisgdir.

Rogomsal idaroetmoyo kecid do Azorbaycan
Respublikasinin son iqtisadi islahatlarinda prioritet
istigamot kimi miioyyon edilmisdir. “Azorbaycan
2030: Sosial-Iqtisadi Inkisaf {izro Milli Prioritetlor”
adli sonaddo rogomsal transformasiyanin zoruriliyi
vurgulanir. “Elektron hékumot” vo “ASAN xid-
mot” konsepsiyalar1 artiq praktiki totbiq baximin-
dan somorali oldugunu gostorarok, sakinlorin dovlot
xidmotlorindon daha asan istifadosine sorait yaradir.
Rogomsal iisullar hoyata kegirmo prosedurlarinin
somoraliliyini artirdi vo doyisikliklorin naticoyo-
nlimlii xarakterini artirdi.[12]

Bu moqalodo Azorbaycan Respublikasinda
rogomsal transformasiya vo elektron hokumot la-
yihoalorinin iqtisadi islahatlarin hoyata kegirilmosi
mexanizmlorino tosiri, eloco do moévcud metodo-
logiyalar va golocok inkisaf istigamatlori arasdirilir.

Acar sozlor: ragomsal idaraetmoa, elektron ho-
kumat, iqtisadi islahatlar, ragamsal transformasiya,
raqgamsallasma.
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ELECTRONIC GOVERNMENT AND
DIGITAL TRANSFORMATION: NEW
APPROACHES IN THE IMPLEMENTATION
MECHANISMS OF REFORMS
Summary

The global technological revolution of recent ye-
ars has resulted in significant developments in the
field of public administration. In this perspective,
the strategic development agendas of modern states
include important ideas such as e-government and
digital transformation. Digitalization has become an
important tool for strengthening state-citizen inte-
ractions, increasing the agility of governance, and
effectively implementing socio-economic changes.
The integration of information and communicati-
on technologies into public services has provided
a chance to improve the openness, accountability,
and agility of governance, as well as laid the groun-
dwork for significant structural reforms in the imp-
lementation of reforms.

Digitalization has become an essential compo-
nent of modern economic and social governance.
The development of digital technologies, in parti-
cular the use of e-government systems, has made a
significant contribution to increasing transparency
in public administration, improving the quality of
services provided to citizens, and effectively imp-
lementing reforms. In recent years, the Republic of
Azerbaijan has implemented a digital transformati-
on agenda that has resulted in significant achieve-
ments in terms of optimizing the functions of state
bodies, making faster decisions, and increasing citi-
zen satisfaction.

The transition to digital governance has also
been identified as a priority direction in the recent
economic reforms of the Republic of Azerbaijan.
The document “Azerbaijan 2030: National Priori-
ties for Socio-Economic Development” emphasizes
the need for digital transformation. The concepts of
“e-government” and “ASAN service” have already
shown their effectiveness in practical application,
creating conditions for easier use of public services
by residents. Digital methods have increased the ef-
ficiency of implementation procedures and increa-
sed the result-oriented nature of changes.

This article examines the impact of digital trans-
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formation and e-government projects on the mec-
hanisms for implementing economic reforms in the
Republic of Azerbaijan, as well as existing metho-
dologies and future development directions.

Keywords: Digital governance, e-government, eco-
nomic reforms, digital transformation, digitalization.

Taue I'yceitnam I'yceiin
bakunckuii Eepa3uiickuit Ynueepcumem,
0oKmopanm

IJIEKTPOHHOE ITPABUTEJIBCTBO
N MUPPOBASA TPAHCOOPMALIUA:
HOBBIE ITOAXOAbI B MEXAHU3MAX
PEAJIM3ALIUU PE®OPM
Pe3rome

[mobGanpHast TexHOJOTHMYEcKasl PeBOJIOLUS I10-
CJIEHUX JIET MpUBEIa K 3HAYUTEIbHBIM N3MEHEHH-
M B cepe ToCyIlapCTBEHHOT0 ypasieHus. B atom
IUTAHE CTpaTeruuyecKue MporpaMMbl pa3BUTHUS CO-
BPEMEHHBIX TOCY/IapCTB BKIIOYAIOT TaKHE Ba)KHbBIE
UJeH, KaK 3JeKTPOHHOE MPAaBUTEILCTBO U IU(PO-
Basg TpaHchopmarms. [{udpoBuzanus crasa Baxk-
HBIM MUHCTPYMEHTOM YKpEIUICHHsI B3aUMOJCHCTBUS
roCyl1apcTBa W Tpa)<JaH, IOBBIIICHUS THOKOCTH
yrpaBieHus 1 3QPEKTUBHON peann3aliy COraib-
HO-3KOHOMMYECKHX W3MEHEeHMU. MHTerpanus WH-
(bopMaMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH B
rOCyIapCTBEHHbIE YCIYTH MPEIOCTaBHIIa BO3MOXK-
HOCTb MOBBICUTH OTKPBITOCTb, IMOJOTYETHOCTb U
rHOKOCTh YTIPaBJICHUS, a TAK)Ke 3aJI0KUIa OCHOBY
JUTISL 3HAUUTENIbHBIX CTPYKTYpPHBIX pegopM B Xoae
peanuzanuu pedopm.

[udpoBuzamus crana BaXHEHUITUM KOMITOHEH-
TOM COBPEMEHHOI'O SKOHOMHUYECKOTO M COLUAIbHO-
ro ynpasieHus. Pa3Butue nmudpoBbIX TEXHOJIOTHH,
0COOEHHO HCMOJb30BAHUE CHUCTEM AJIEKTPOHHOIO
MIPABUTENBCTBA, BHECIIO 3HAYUTENbHBIN BKJIA] B MO~
BBIIIIEHNE TPO3PaYHOCTH TOCYAAPCTBEHHOTO YIIpaB-
JIeHUs], YITydIlleHHe KayecTBa YCIyT, PeJoCTaBIIs-
eMBIX TpaxkaaHaM, U I(P(EKTUBHYIO peaTnu3aliinio
pedopm. 3a nmocnennue ronbl B AzepOaiikaHCKON
Pecnybnuke Obuta peanm3oBaHa mporpamma Iud-
poBoii TpaHchopMalK, KOTopas MpHBesia K 3Ha-
YUTENbHBIM JOCTIKEHUSIM B IIaHE ONTUMH3ALUU
(GYHKIMI TOCYIapCTBEHHBIX OPIraHOB, YCKOPEHUS
MPUHSTHS PEIICHUN U TIOBBIIICHUS YIOBIETBOPEH-
HOCTH TpaXKIaH.

[lepexon k uMGpPOBOMY YIPABICHUIO TaKXkKe
ObLT ompesiesieH B KayecTBE MPHUOPUTETHOIO Ha-
IPaBJIEHUSl TOCIEIHUX SKOHOMHYECKUX pedopm
B AsepOaiimkanckoir PecrnyOnmuke. B mokymente
«A3zepbaitmkan 2030: HantmoHaabHBIE PUOPHUTETHI
COLIMAJIbHO-9KOHOMHYECKOTO Pa3BUTHUS» MOTYEp-
KHBAETCS HEOOXOAUMOCTh HHU(PPOBON TpaHCHOp-
Maru. KoHuenuuu «37eKTpOHHOTO MPaBUTEIb-
cTBa» U «CciaykO0bl ASAN» yXe TOKazaJid CBOIO
3((PEeKTUBHOCTH Ha MPAKTHUKE, CO3aB YCIOBHS IS
Oosiee ynoOHOTO TOJIb30BaHUS TPaKIaHAMU TOCY-
JApCTBEHHBIMH yciryramu. LludpoBbie MeTob! TO-
BBICHJIH 3(PPEKTUBHOCTh TPOLEAYP BHEIPEHUS W
MOBBICUIIN PE3YJABTATUBHOCTH U3MEHEHHIA.

B crarbe paccmaTpuBaercs BIUSHUE MPOEKTOB
ndpoBoil TpaHCHOpPMAIIUKA U IIEKTPOHHOTO Tpa-
BUTEJIbCTBA Ha MEXAaHU3MbI pealn3aluyd 3KOHOMHU-
yeckux pedopm B AzepOaiimkanckoin PecmyOnuke,
a TaKKe CyUIECTBYIOLME METOIOJOTUU U Oyaylue
HarpaBJICHUs Pa3BUTHSL.

KiroueBsble caoBa: [Jugpposoe ynpasnenue, snek-
MPOHHOE NPasumenIbCmeo, IKOHoMuecKue peghop-
Mbl, yugposas mpaunchopmayus, yupposuayusi.
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